
OBRAZEC ZA VRAČILO / MENJAVO IZDELKOV

Podatki podjetja:

Kraljična Renata Ćosić s.p.

Hrastinska pot 23, 8250 Brež ice

E-mail: info@kraljicna.si

PODATKI KUPCA

Ime in priimek: ________________________________

Naslov: _______________________________________

Poštna š tevilka in kraj: ________________________

E-mail: _______________________________________   Telefon: ____________________

PODATKI O NAROČILU

Š t. naročila / računa: _________________________   Datum nakupa: ______________

Naziv izdelka / izdelkov:

1. ____________________________________________

2. ____________________________________________

3. ____________________________________________

RAZLOG ZA VRAČILO / MENJAVO (označite):

 Neustrezen    Poškodovan    Napačen    Menjava    Drugo: ____________☐ ☐ ☐ ☐ ☐

ZAHTEVA KUPCA (označite):

 Vračilo kupnine    Menjava izdelka    Dobropis☐ ☐ ☐
V primeru menjave – želeni izdelek: ________________________________

PODATKI ZA VRAČILO KUPNINE (če je potrebno)

Ime banke: ____________________  IBAN: ______________________________

Imetnik računa: _________________________________________________

IZJAVA KUPCA

S podpisom potrjujem, da je izdelek neuporabljen, nepoškodovan in vrnjen v originalni embalaž i.

Datum: _____________   Podpis kupca: _______________________________

OPOMBA: Vračilo v 14 dneh od prejema. Stroške vračila nosi kupec, razen ob napaki podjetja.

Podatki za vračilo:  Kraljična Renata Ćosić s.p.

Cesta prvih borcev 32, 8250 Brež ice


